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Surekli iyilestirme ve verimlilik anlayisimiz ile konteyner, genel kargo ve arag
operasyonlarinda dunya standartlarinda hizmet veren liman isletmesi olarak
tum paydaslarimiza surdurtlebilir deger yaratmak.

Limancilikta butunsel lojistik anlayisimiz ile musterilerimiz icin stratejik
IS ortagl olmak.

Topluma Katki

Hissedarlarimizla
lliskilerimiz

e Sirket degerini hizla yikseltmeyi
hedefleriz.

¢ Hissedarlarimiza seffaf paylasim
ve raporlamalarda bulunuruz.

e Stratejik, finansal, operasyonel,
iSG, gevre, risk ve firsatlarimizi
belirler, dnceliklendirir ve gerekli
kaynaklari tahsis ederek
“surdurdlebilir blylmeyi”
yOnetiriz.

e Hissedarlarimizin yatinmlarini
korumak amaciyla is strekliligi
risklerini etkin bir sekilde
yOnetecegiz.

Rakiplerimizie
lliskilerimiz

¢ Rekabet hukuku ve etik kurallar
cergevesinde durist ve ahlakli
bir rekabeti hedefler, haksiz
rekabetten kaginiriz. Sadece
yasal ve etik olan zeminlerde
rekabet ederiz.

e is stirekliligi yonetiminde adil ve
etik rekabet ilkesine bagl
kalacagimizi taahh(t ederiz.

Grup Sirketlerimizle
lliskilerimiz

e Borusan Grubu’nun bir pargasi
olma sorumluluguyla hareket
ederiz.

e Birbirini tamamlayan sektdrlerde
faaliyet gosteren Grup
sirketleriyle sinerji halinde
calisiriz.

e Grup ici is birliklerini
kazan-kazan prensibine gére
gelistiririz.

e Grup ici hizmetlerde rekabet
kosullarini dikkate aliriz.

e Kritik slregler ve is surekliligi
planlarini grup sirketleri ile
paylasacak ve entegrasyonu
saglayacagiz.

Misterilerimizle
lliskilerimiz

e Musterilerimizin lojistik ihtiyaclarini iyi

anlar, hizmetlerimizi strekli

gelistirir, stireclerimizde dijitallesmeyi

sagdlariz.

Musteri geri bildirimlerini proaktif ve

reaktif toplayarak etkili ve verimli

bir sekilde yonetir, musteri

memnuniyetini ve stiregleri strekli

gelistiririz.

Musterilerimizle iligkilerimizde is ahlaki

ve adalet esaslarini dikkate aliriz.

Musterilerimizi is ortagimiz olarak

gorur, uzun sureli iliskiler kurmaya

dnem veririz.

Musterilerimize karsi taahhUtlerimizi is

surekliligi anlayisi cercevesinde garanti

altina alinz.

Mdusterilerimize ait bilgileri, yasal

sartlar, bilgi glivenligi prensiplerimiz ve

musteri gizlilik anlagsmalarimiz

cercevesinde koruruz.

Musterilerimize sundugumuz tim

operasyonlarimizda, kalite ve

surdurdlebilir hizmet anlayisini hedefler,

Borusan standartlarina ve misterimizin

tum temel kalite ihtiyag ve

beklentilerine uyum saglariz.

e Musterilerimize kesintisiz hizmet ve
Urin sunmayi saglayacagiz.

Kamu Yonetimi ve
Yasalarla lliskilerimiz

e Yasalara ve ilgili diger sartlara
tartismasiz uyariz.

® Muhasebe kayitlarimizda, sirket
islemleri ve varliklarin yénetimini dogru
ve ayrintil bir sekilde yansitiriz.

e Hicbir siyasi partiyi desteklemez, bitin
siyasi partilere esit uzaklikta dururuz.

e Yerel yonetimlerle uzun sureli
destekleyici ve deger yaratici iligkiler
kurariz.

e Yol Trafik Guvenligi amaclarina
ulasmak icin gltivenli yol trafik
sistemine katki saglar, ilgili taraflarla
musterek ve is birligi icerisinde galisir,
surekli iyilestirmeyi hedefleriz.

e Kritik durumlarda kamu ve yetkili
mercilerle is birligi yapacagiz ve gerekli
bilgileri paylasacagiz.

Calisma Arkadaslarimizla Sirketimizle iliskilerimiz

lliskilerimiz

e Birbirimizle, sevgi ve saygi anlayisinda
karsilikli glivene dayali olumlu ve seffaf
iliskiler icinde, paylasimci, katimci
ve yerinde geri bildirim veren bir kurum
kalttrd olustururuz.
Tehlikeleri 6ngordr, riskleri
degerlendirir, proaktif ve reaktif
Onlemler alarak azaltir, arkadasimizin
glvenliginin bizim de elimizde
oldugunu unutmayiz.
e Amacimiza, operasyonlarin blyuklugu
ve karmasikligina, bizi etkileyen ve
etkilendigimiz ic ve dis konulara, iISG
risk ve iyilestirme firsatlarinin dogasina
uygun koruyucu saglik gézetimi ile
yaralanmalarin ve saglik bozulmalarinin
Onlenmesini saglariz.
Calisanlarimizin basarisini, katilimini ve
gelisimini destekleriz.
Calisanlarimizin zamaninda taninmasini
ve takdir edilmesini saglariz.
Calisanlarimizin ve temsilcilerinin ISG
yonetim sistemine katilimini saglar,
danisarak gelisimi destekleriz.
Faaliyetlerimizi strdurirken tim
calisma arkadaslarimizin, Borusan
Grubu degerlerine, etik kurallarina, is
ilkelerine ve Borusan’in is yapis sekline
uygun hareket etmesini destekler ve
saglariz.
e Calisanlarimizin glvenligini ve is
surekliligi farkindaligini saglayacagiz.

e iigili tim paydaslarimiza odaklanarak
gerekli kaynaklari ve bilgiyi saglariz.

e Risk tabanli strec yaklasimini ve
kanitlara dayall karar vermeyi esas
alinz.

e Surekli gelismeyi ve iyilesmeyi saglariz.

e Olusturdugumuz guiven ortami
cercevesinde, basarilarimizin
surdurtlebilir olmasini saglariz.

e Sirket degerlerine bagl kalir, etik
kurallara uyum saglariz.

* Sirket hedeflerimizi; Kalite ISG, Cevre

ve Enerii, Bilgi Glvenligi, MUsteri

Memnuniyeti, Yol Trafik Guvenligi ve

is Stirekliligi kapsaminda belirler ve

erisimde payimiza diseni yapariz. Bu
dogrultuda kurumsal risklerimizi en aza
indirmeyi ve firsatlarimizi hayata
gegirmeyi hedefleriz.

Sirketimizin mevcut enerji kaynaklarini

en verimli sekilde kullanarak, enerji

tasarrufu sagdlar, israfi engelleriz.

Sirketimizin varliklarini, tesislerini ve

hizmetlerini diizglin ve yasalara

uygun kullaniriz.

Kisisel ¢ikarlarimizla sirket cikarlarini

asla birbirine karistirmayz.

Sirketimize ait bilgilerin gizliligini,

erisilebilirligini ve bittnselligini

yonetiriz.

Saglik ve guvenligin calisma

kiltirimuzin ayrilmaz bir parcasi ve

ortak sorumlulugumuz oldugunun
bilinci ile ¢alisirz.

Saglik ve glivenligin is

performansimizin vazgegilmezi

oldugunu, strdurdlebilir

blylme ve gelisme igin 6nemli

oldugunu biliriz.

Calisanlarimizin veri ve bilgilerini

yasal ve ilgili diger sartlara uygun

olarak koruruz.

Calisanlarimiz, musterilerimiz,

tedarikgilerimiz, hissedarlarimiz ve

diger is ortaklarimizla iligkilerimizi
seffaflik, streklilik, karsilikli gliven ve
durustlik esasina gore yuritiriz.

¢ Yol Trafik Guvenligi amac ve hedeflerini
belirler, uzun vadede 6lim ve ciddi
yaralanmali trafik kazalarini ortadan
kaldirmay! amaclariz.

¢ Yol Trafik Guvenligi sartlarini ve
hedeflenen sonuglari elde etmeye
yonelik proses yaklasimini benimseriz.

* Is Siirekliligi Yonetim Sistemi (BCMS)
gerekliliklerini stirekli gelistirecegiz.

Toplumla iliskilerimiz

e Faaliyet gosterdigimiz
alanlarda ticari basarinin yani
sira, Ulke ekonomisine katki
saglamayi da amaglariz.

e Cevre, kultlr, sanat, spor ve
egitim alanlarinda da
toplumumuza katkida bulunuruz.

e itibar yiiksek sivil toplum
orgutlerinde ve meslek
kuruluglarinda Ust diizey
yoneticilerimiz tarafindan temsil
ediliriz.

e Calisanlarimizin toplum igin
hizmet Ureten, deger katan saygin
ve sosyal meslek kuruluslarinda
gorev almalarini destekleriz.

e Mevcut ve olasi gevresel
etkilerimizi degerlendirir, kontrol
altina alir ve kirlenmeyi 6nleriz.

e Cevrenin korunmasini saglamak
icin strdirllebilir kaynak
kullanimini destekler, biyocesitlilik
ve ekosistemi koruruz.

e iklim degisikliginin azaltiimasi icin
karbon ayak izimizi hesaplar ve
devamliligini saglariz.

e Toplumsal etkileri g6z 6niinde
bulundurarak krizlere hazirlikl
olacagiz.

Tedarikgilerimiz ve
Is Ortaklarimiz ile
lliskilerimiz

e Tedarikgilerimizle,
performansimizi gelistirmek
amagli uzun streli, kalici ve
guvenilir iliskiler kurariz.
iliskilerimizi stirekli kilmak icin
tedarikgilerimizin menfaatlerini
dikkate alir, gelisimine énem
veririz.

Satin alma surecinde fiyat, kalite,
enerji, gevre ve is guvenligi
konularina énem verir, gtivenilirlik
ve dirlstligi géz 6niinde
bulundururuz.

e Borusan Grubu yonetim anlayisi
ve uygulamalari cercevesinde,
Borusan ilkelerine ve etik
anlayisina zarar verecek higbir
kisisel iliskiye girmeyiz.
Tedarikgilerimize ait bilgileri yasal
sartlar ve gizlilik anlasmalarimiz
cercevesinde koruruz.

Tum is ortaklarmizda saglik ve
guvenlik kdltrindn olmasini
énemser, bu is ortaklariyla
calismayi tercih ederiz.

Tedarik zincirinde surekliligi
saglamak igin kritik tedarikgilerle
is birligi yapacagiz.
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